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 صاحبان حرف و مشاغل آزادراهنمای استفاده از سیستم غیرحضوری انعقاد قرارداد بیمه 

 

ای به آحاد افراد جامعه و در راستای بهبود فرآیندها با رویکرد به منظور ایجاد تسهیل در تعمیم و گسترش پوشش بیمه

بیمه حضوری، امکان انعقاد قرارداد ، توسعه خدمات دیجیتال و غیرشدگانبیمهمندی کاهش مراجعات، افزایش رضایت

توانند از طریق اندازی گردید. بر این اساس متقاضیان میی راهبه صورت کاملا غیرحضور صاحبان حرف و مشاغل آزاد

مطابق راهنمای  https://es.tamin.ir یاجتماعی به نشانی اینترنتمراجعه به سامانه خدمات غیرحضوری سازمان تامین

 اقدام نمایند. صاحبان حرف و مشاغل آزادذیل نسبت به انعقاد قرارداد بیمه 

 

 :1مرحله

نام در سامانه مذکور )با استفاده از لینک راهنمای مربوطه در قسمت ثبت نام( با کلیک بر روی کلید بعد از ثبت 

 .وارد مرحله بعد شوید ورود به سامانه
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 :2مرحله

 گردد.پس از درج نام کاربری و رمز عبور مراحل انعقاد قرارداد آغاز می

 

 

  :3مرحله

صاحبان حرف و انعقاد قرارداد بیمه  / ، بیمه فراگیر خانواده ایرانیخاص شدگان/ بیمه شدگانبیمهورود به منوی 

 .)خوداظهاری شغل جهت افراد خانواده( مشاغل آزاد
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 :4مرحله

 و اعلام موافقت با مفاد مندرج در آن. ضوابط و مقرراتکلیک بر روی کلید مشاهده 

ذشته در سیستم غیرحضوری منعقد گردیده گقراردادهایی که در  "قراردادهای ثبت شده")درصورت کلیک روی آیتم 

 (.قابل مشاهده می باشد

 

 

 

و با تکمیل موارد  "نامنویسی"بایست با کلیک بر روی کلید باشید، میدر صورتی که فاقد شماره بیمه می :تذکر

صورت )دارا  نیا ری؛ در غدرخواستی نسبت به اخذ شماره بیمه اقدام و سپس مراحل انعقاد قرارداد را طی نمائید

 .شود یداده نم شیمنو نما نی( امهیبودن شماره ب
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 :5مرحله 

 پس از انتخاب گزینه نامنویسی نسبت به تکمیل فرم ذیل اقدام و بر روی آیتم تایید و ادامه کلیک نمایید.

 

 

 انتخاب نمائید. " حرف و مشاغل آزاد " بایست صرفاًمی نوع بیمه راتذکر: 

 

  :6 مرحله

اطلاعات صحیح "های باشد، با انتخاب گزینهمورد تائید شما می مرحله چهارمدر صورتی که اطلاعات مندرج در 

  .شویدبه مرحله بعد منتقل می "تائید و ادامه"و  "است
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 :7 مرحله

اطلاعات نشانی نادرست "با انتخاب کلید  باشددر صورتی که اطلاعات مندرج در بالای صفحه مورد تائید شما نمی

 به اصلاح اطلاعات خود اقدام نمائید.نسبت  "است و باید اصلاح شود

 

 

 :8 مرحله

در صورت تمایل کلیک بر روی گزینه و در این مرحله جزئیات احراز یا عدم احراز شرایط مقرر جهت انعقاد قرارداد 

 گردد.برای شما نمایان می "مشاهده جزئیات"
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 :9 مرحله

 می شودچه شخصی منعقد  توسطدر این مرحله با انتخاب یکی از آیتمهای ذیل، میبایست مشخص گردد که قرارداد 

 .)بیمه شده یا قیم قانونی(

 

 

 :10 مرحله

دهد و در صورتی پردازی / نامنویسی را نمایش میفرض آخرین شعبه بیمهدر این مرحله سیستم به صورت پیش

باشید، لازم است ابتدا استان و سپس شهر و شعبه محل سکونت را انتخاب نمائید. شایان میکه خواهان تغییر آن 

بایست به شعبه انتخابی خود مراجعه نمائید، لیکن در انتخاب ذکر است جهت مراجعه حضوری به شعبه، صرفاً می

 . آن دقت فرمائید

 

 

 :11مرحله 

ت حق بیمه، عنوان شغل و عنداللزوم بارگذاری مدارک و در این مرحله میبایست نسبت به انتخاب نرخ پرداخ

 مستندات شغلی اقدام نمایید.

ازکارافتادگی و فوت  تعهدات درصد شامل12اضافه می نماید با توجه به اینکه بیمه صاحبان حرف و مشاغل آزاد با نرخ 

  .انتخاب نماییدجهت انعقاد قرارداد را درصد(  18و  14قبل از بازنشستگی نمی باشد لذا توصیه می گردد نرخ های بالاتر ) 
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 :12 همرحل

نسبت به انتخاب یا عدم انتخاب حمایت  و عند اللزوم به روزرسانی آنان، در این مرحله پس از مشاهده افراد تبعی

  درمان اقدام نمائید.

 

 

 :13 مرحله

توضیحات بیمه ماهانه که در بیمه مورد تقاضا را بر اساس میزان حداقل و حداکثر حقبایست حقدر این مرحله می

بیمه ماهانه اقدام مربوطه وارد و سپس نسبت به محاسبه دستمزد مبنای پرداخت حق کادرشود در نمایش داده می

 نمائید.

 

 

 :14 مرحله

شود و به پردازی باشید، منوی مربوطه نمایش داده نمیدر صورتی که وفق مقررات معاف از انجام معاینات بدو بیمه

بایست با ارائه تعهد سیستمی مربوطه مبنی رت میصورت خودکار به مرحله بعد منتقل خواهید شد، در غیر این صو

 ماه از تاریخ انعقاد قرارداد مطابق تصویر ذیل، نسبت به ادامه فرآیند اقدام نمائید. 2بر انجام معاینات پزشکی ظرف 
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 :15 مرحله

نامه، مفاد قرارداد، دستمزد مبنای آئیندر این مرحله لازم است جهت انعقاد قرارداد نسبت به تائید اطلاعات مرتبط با 

 و روی گزینه انعقاد قرارداد کلیک نمایید. پردازی مطابق تصویر ذیل اقدامبیمه و تاریخ شروع بیمهپرداخت حق

 

 

 :16 مرحله

 "ویرایش قرارداد"توانید از طریق کلید بیمه ماهانه خود هستید، میدر صورتی که خواهان تغییر در مبلغ حق

مشاهده، چاپ و یا دانلود فایل  انــامک "مشاهده قرارداد"استفاده نمائید. در غیر این صورت با کلیک بر روی کلید 

شایان ذکر است پس از انجام این مرحله پیامکی حاوی باشد. میسر می صاحبان حرف و مشاغل آزادقرارداد بیمه 

 اطلاعات مربوط به شماره و تاریخ ثبت قرارداد برای شما ارسال خواهد شد.
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 :17 مرحله

 شوید.منوی مرتبط با تعداد ماه مورد نظر جهت پرداخت منتقل می به "پرداخت حق بیمه"با کلیک بر روی کلید 

 اقدام فرمائید. "مشاهده جزئیات محاسبه"توانید با کلیک بر روی کلید بیمه میجهت مشاهده جزئیات مبلغ حق

 باشد.های قبلی نیز در این منو میسر میضمناً امکان مشاهده پرداختی

 

 

 :18 مرحله

 مربوطه درج گردد. کادر( به اختیار متقاضی در 12الی  1های پرداخت حق بیمه )بایست تعداد ماهدر این مرحله می

 

 

 :19مرحله 

 شوید.پس از انتخاب گزینه پرداخت حق بیمه وارد مرحله بعد می 
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 :20مرحله 

دریافت کد " -گزینه اولدرصورتیکه حساب بانکی شخص پرداخت کننده متعلق به بیمه شده باشد در این مرحله 

 و نسبت به درج کد ملی بیمه شده در کادر ذیل صفحه اقدام نمایید. را انتخاب "ملی از طرف کاربر جاری

کد ملی منطبق با " -گزینه دومدرصورتیکه حساب بانکی پرداخت کننده متعلق به شخصی غیر از بیمه شده باشد 

 را انتخاب و نسبت به درج کد ملی دارنده حساب بانکی در کادر ذیل صفحه اقدام نمایید. "شماره کارت

را  "ملی منطبق با شماره کارت هشناس" -سومگزینه درصورتیکه حساب بانکی جهت پرداخت حق بیمه حقوقی بوده 

 نسبت به درج شناسه ملی حقوقی )شرکت/ سازمان/ کارگاه/ ...( در کادر ذیل صفحه اقدام نمایید. انتخاب و

منطبق با شماره  کد اتباع" -چهارمگزینه و درصورتیکه دارنده حساب بانکی پرداخت کننده از اتباع خارجی باشد 

 شماره فیدا در کادر ذیل صفحه اقدام نمایید. نسبت به درج را انتخاب و "کارت

   

 

 

 :21مرحله 

، با انتخاب گزینه پرداخت به صفحه پرداخت بانکی منتقل و می توانید نسبت به پرداخت 20بعد از انجام مرحله 

 حق بیمه خود اقدام نمایید.
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در صورتیکه به هر طریق از قبیل قطعی اینترنت، انصراف از پرداخت و ... عملیات در مرحله پرداخت ناتمام  تذکر:

 دقیقه امکان پرداخت حق بیمه فراهم خواهد بود. 30مانده باشد پس از 

 

 


